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CORONA-VIRUS: REGIOBUS UND USTRA
PASSEN ANGEBOT WEITER AN
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Aufgrund der aktuellen Situation entfallen die
Nachtstern- beziehungsweise Nachtlinerverkehre bei US
Sonderfahrplane werden vereinzelt bedarfsorientiert an
Presseinformation.

regiobus stellt Nachtliner-Verkehre ein, kein Na USTRA regi.ObUS

regiobus stellt beginnend mit dem heutigen Freitag, 20. .
Ruftaxi-Verkehre (nachts) ein. Diese Linien verkehren ( VERBUNDEN IM
Sonnabend auf Sonntag in der Zeit zwischen 1 unc
Nachtsternverkehr im Bus- und Stadtbahnbereich. Der let:
fahrt um 0:45 Uhr ab, die letzte Fahrt der Linie 10 in Richtt
Unternehmen auf die ohnehin eingeschrénkten M

Freizeitbereich.Sonderfahrplane werden angepasstDie Linien uer 1eyivuus, uie zuizen nacii Fenendipiail uliteiweys siiu,
werden ab Dienstag, 24. Mérz, ebenfalls nach dem Sonnabendsfahrplan verkehren. Nach Bedarf und Relevanz
werde regiobus dieses eingeschrankte Angebot erweitern, insbesondere, wenn es um die Bedienung wichtiger Einrichtungen
wie Krankenh&user, Apotheken oder den Lebensmittel-Einzelhandel geht.

USTRA Stadtbahnen fahren am Sonntag nach dem Fahrplan fiir Sonn- und Feiertage

Die USTRA Stadtbahnen fahren sonntags ab Anschlussverkehr Kropcke 5:30 Uhr nach dem reguléren Fahrplan fiir Sonn-
und Feiertage und nicht nach dem Sonderfahrplan. Sonntagabends féahrt die Linie 8 separat von Déhren zum Endpunkt
Messe/Nord mit Anschluss an die Linie 2 an der Bothmerstral3e (kein Y-Verkehr). Durch den Sonntagsfahrplan kénnen
abgestimmte Anschlussverbindungen zwischen Bus- und Stadtbahn sichergestellt werden. Der bereits bekannte
Sonderfahrplan gilt an den tbrigen Tagen weiterhin.

Morgendlicher Stadtbahntakt wird verdichtet

Um den Berufspendlern ein ausreichendes Angebot gewahrleisten zu kénnen, fahren die Stadtbahnen ab Montag, 23. Mérz,
bereits ab kurz vor 6 Uhr im 15-Minuten-Takt. Somit wird der Takt rund eine Stunde friiher verdichtet als im bisherigen
Sonderfahrplan.

Servicetelefon flr Einrichtungen/Firmen

Fur den Fall, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter besonders relevanter Einrichtungen (Krankenh&user, Apotheken,
Lebensmittelhandel und andere) Probleme haben ihre Arbeitsstelle oder Einsatzort aufgrund des derzeit eingeschréankten
Fahrplanes zeitgerecht zu erreichen, gibt es fir Firmen und Institutionen die Mdglichkeit, sich unter der Telefonnummer
0511/36888790 bei regiobus zu melden. Anfragen werden schnellstméglich gepriift. Dieses Servicetelefon ist montags bis
freitags in der Zeit von 9:00 bis 15:00 Uhr besetzt.Bei der USTRA kénnen sich Unternehmen iiber die Infohotline
0511/16682020 oder per Mail an kundenservice @uestra.de melden.

Kundenzentren von USTRA und regiobus geotffnet

Das USTRA Kundenzentrum in der KarmarschstraBe 30/32 ist weiterhin regular gedffnet (Montag bis Freitag von 9:30 bis
20:00 Uhr und Sonnabend von 9:30 bis 18:00 Uhr). Die regiobus-Servicestelle in der Georgstral3e in Hannover dndert seine
Offnungszeiten ab heute: Sie hat nun montags bis freitags 9 bis 15 Uhr gedffnet.


mailto:kundenservice@uestra.de

Weitere MalBhahmen behalten Giltigkeit

Die bisherigen MaRhahmen in den Stadtbahnen und Bussen greifen weiterhin. Somit ist der Ein- und Ausstieg in die Busse
von USTRA und regiobus nur durch die hinteren Tiiren méglich. Die erste Sitzreihe in den Fahrzeugen ist auRerdem
abgesperrt. Die USTRA und die regiobus haben zudem die Reinigungstitigkeiten intensiviert, insbesondere an stark
frequentierten Kontaktpunkten, wie Haltestangen und Halteschlaufen. Die Fahrgéste bleiben weiterhin aufgefordert, sich
einen sicheren Halt zu verschaffen. Zudem werden an allen Stationen und Haltestellen die Tiren automatisch gedffnet, um
unndtigen Kontakt mit den Tirtastern zu vermeiden. Fahrzeugbedingt gibt es hier Einschréankungen.

Aktuelle Infos auf uestra.de, Twitter und Uber das Infotelefon

Uber den Sonderfahrplan, kurzfristige Anderungen und weitere MaRnahmen informiert die USTRA auf uestra.de, iiber
Twitter (twitter.com/uestra) und das Infotelefon (0511/16682020). regiobus und GVH informieren Uber ihre Internetseiten (
regiobus.de und gvh.de). Die DB informiert Uber die aktuelle Lage in ihrem Presse-Blog Coronavirus und Bahnverkehr.
Weitere Informationen der GVH-Verbundpartner finden sind unter metronom.de, erixx.de und westfalenbahn.de zu finde.
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