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TICKETS IM INTERNET KAUFEN — DIESE
TIPPS SOLLTEN WIR IMMER
BERUCKSICHTIGEN

Vero6ffentlicht am 09.10.2023 um 15:08 von Redaktion Burgwedel-Aktuell

Immer mehr Menschen kaufen Tickets fur Events wie
Konzerte, Shows und Sportveranstaltungen online im N
Bequemlichkeit einhergeht. Zudem haben wir weit mehr \
kommen. Allerdings sollten wir nicht auf gut Glick Tickets §

Dinge zu berlicksichtigen.
Ausschlielilich bei vertrauenswUrdig

Leider sind Betrugsfélle im Internet keine Seltenheit. Es
Tickets verkauft werden. Moglicherweise handelt es sich
Grund ist es wichtig, sich ausschlieRBlich an Handler zu
Handler ist beispielsweise Global Tickets. Die Erfahrungg
Portal einen guten Service liefert. Bei einem Bewertu _ é
Bewertungen steht die Vertrauenswiirdigkeit des Anbieters auise ge.

Preise fur Tickets vergleichen

Eigentlich sollte es klar sein, aber viele Onlineshopper freuen sich derart auf eine bestimmte Veranstaltung, dass sie nicht
grol3 Uberlegen, sondern sofort zum erstbesten Angebot greifen. Wer das tut, zahlt mdglicherweise deutlich mehr, als
eigentlich notig gewesen wéare. Es kommt oft vor, dass die Preise fiir Tickets variieren und man bei einem Handler das
Doppelte oder gar Dreifache bezahlt. Daher ist es zumindest bei Tickets, die nicht sofort ausverkauft sind, besser, die Preise
bei mehreren Handlern zu vergleichen. Dadurch l&sst sich im besten Fall viel Geld sparen.

Gebuhren und Versandkosten miteinrechnen

Einer der wichtigsten Tipps fir Verbraucher ist die Berticksichtigung von Gebuhren und Versandkosten. Es kann schlie3lich
sein, dass der tatsachliche Preis weit héher ausfallt als der angegebene. Immer wieder hért man von Shops, die zwar gute
Preise anbieten, aber dafir horrende Versandkosten verlangen. Dasselbe Problem besteht bei versteckten Gebihren.

Richtige Daten hinterlegen

Bei vielen Arten von Tickets ist es wichtig, die richtigen Daten zu hinterlegen. Sofern die Daten nicht mit denen eines
Ausweisdokuments Ubereinstimmen, kann es theoretisch passieren, dass der Zutritt zu der Veranstaltung verwehrt wird.
Derart strenge Regelungen sind zwar eher selten, aber kénnen vorkommen. Daher sollte man die angegebenen Daten am
besten mehrmals Uberprifen.

Sich Uber die Rickgaberichtlinien informieren

Zwar mussen sich Onlineshops an das gesetzliche Riickgaberecht halten, aber abgesehen davon bleibt ihnen tberlassen,
welche Ruckgaberichtlinien sie festsetzen. Die Ruckgaberichtlinien kdnnen sich sowohl auf Bedingungen als auch
Erstattungsoptionen beziehen. Wahrend einige Handler sehr grof3ziigig sind, haben andere sehr strenge Regelungen. Daher
ist es sinnvoll, sich vor dem Kauf eines Tickets tber die Rickgaberichtlinien zu informieren.



https://www.ndr.de/ratgeber/verbraucher/Internet-Betrug-Gaengige-Maschen-und-wie-Sie-sich-schuetzen,internetbetrug160.html
https://www.global-tickets.com/de/erfahrungen.html
https://www.burgwedel-aktuell.de/verbrauchertipps/
https://www.ihk-muenchen.de/de/Service/Recht-und-Steuern/Vertragsrecht/rueckgaberecht/#:~:text=Das%20Fernabsatzgesetz%20gew%C3%A4hrt%20jedem%20Kunden,die%20Gew%C3%A4hrleistungspflicht%20davon%20unber%C3%BChrt%20bleibt.

Verfugbarkeit prufen

Restlos verkaufte Events wie Konzerte von berihmten Musikern sind keine Seltenheit, daher sollte man vor einem Kauf
immer die Verfugbarkeit prufen. Andernfalls bucht man woméglich ein Ticket fiir eine Veranstaltung, fur die es gar keine
Tickets mehr gibt. Bei einem seridsen Anbieter ist das Geld zwar nicht verloren, aber der Riickerstattungsprozess kann
ziemlich muhselig sein.



https://www.prosieben.de/themen/stars/news/taylor-swift-ihre-the-eras-tour-ist-restlos-ausverkauft-so-kommst-du-trotzdem-noch-an-tickets-314316

