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Die kostenpflichtige Biotonne, die in der Stadt Hannover

seit vielen Jahren etabliert ist und ab dem 1. August 2024 die Biosécke im Umland abldst, kommt nach Einschatzung der
Abfallwirtschaft Region Hannover (aha) weiterhin gut an. Jetzt hat der Entsorger zudem die Rickmeldefrist fir
Anderungswiinsche im Zusammenhang mit der Biotonne verlangert.Kunden kénnen GroRenanderungen oder eine
Abbestellung bei Eigenkompostierung auch weiterhin mitteilen. Anderungswiinsche kénnen ganz einfach (ber das
sogenannte Behalterportal abgegeben werden. Auch per Mail ist eine Riickmeldung maéglich. Wer sich nicht rechtzeitig bei
aha meldet, bekommt im nachsten Jahr ab Juni 2024 die Biotonne vor die Haustlr geliefert.aha hat bereits Mitte August
Hauseigentiimerinnen und -eigentiimer mit einem Behaltervorschlag angeschrieben. Die Abholung von Bioabfallen erfolgt ab
August 2024 regionsweit ausschlieBlich Gber feste Behélter mit einem 14-taglichen Leerungsrhythmus. Biotonnen gibt es mit
einem Fassungsvolumen von 80, 120, 240 oder 660 Litern.Fir die Registrierung Uber das Behélterportal ist lediglich die
Abgabennummer und die Kundennummer erforderlich. Eine ausfiihrliche Anleitung unterstiitzt den Anmeldeprozess.
Anderungen, die Uber das Portal eingehen, sind umgehend im System hinterlegt und werden direkt bestétigt. Birgerinnen
und Burger kdnnen aha ihren Wunsch aber auch schriftlich oder per Mail an veranlagung@aha-region.de mitteilen. Alle
eingehenden Mails und Schreiben, die aha auf dem Postweg erreichen, werden nach und nach abgearbeitet.Mehr
Informationen zur Einfiihrung der Biotonne und die wichtigsten Termine im Uberblick gibt es unter diesem Link.
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